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Tehnilise
andmehalduri roll

Tehniline andmehaldur aitab organisatsioonil tagada, et andmed on kvaliteetsed, turvaliselt
hoitud ja slisteemide vahel lihtsalt integreeritavad, pakkudes seeldbi usaldusvaarseid
andmeid organisatsiooni eri osakondadele ja siisteemidele.

Tehnilise andmehalduri tédllesannete hulka kuulub aripoolele tehnilise toe pakkumine
andmete kaardistamise, kirjeldamise ja kattesaadavaks tegemise, andmekvaliteedi
lahenduste rakendamise ja infoturbe jalgimise (sh vajaduse korral meetmete rakendamise)
kaudu ldhtuvalt organisatsiooni drivajadustest ja eesmarkidest. Tehniline andmehaldur
teeb koostood infoslisteemide haldurite, tootejuhtide, andmearhitektide ja -inseneridega,
et tagada andmete korrektne liikkumine ning turvaline ja efektiivne t66tlemine. Tehniline
andmehaldur toetab otseselt (arilist)jandmehaldurit, pakkudes praktilise andmehalduse
labiviimiseks efektiivset tuge vajalike toé6juhiste ja -vGtete, tarkvarade jm kaudu.

Tehniline andmehaldur oskab kaardistada ja kirjeldada organisatsiooni andmevarasid,
kasutada ja hallata andmete kvaliteedikontrolli t6o6riistu, teha ettepanekuid
andmevoogude arendamiseks ja optimeerimiseks ning tagada andmete turvalisus ja
jarjepidevus.

Tehniline andmehaldur tagab andmete tehnilise kvaliteedi ja kadttesaadavuse, kasutades
selleks sobivaid t6oriistu ja slisteemide vahelist integratsiooni.

Kutsespetsiifilised oskused (hard skills)

Tehnilised oskused

Andmekorraldus ja -haldus:

e Teab andmekorralduse raamistikke, t66tab valja ja rakendab neist Iahtuvalt
organisatsiooni andmekorralduse pohimétted.

e Oskab rakendada terviklikult andmehalduse pShimdotteid ja tegevusi, sh pohi- ja
viiteandmete haldust (Master Data Management, Reference Data Management /
klassifikaatorite ja loendite haldus), andmekirjelduste haldust (Metadata
Management), andmete olelusringi haldust (Data Lifecycle Management),
andmete polvnemist (Data Lineage), andmekvaliteedi haldust (Data Quality
Management).

® Oskab kasutusele votta ja hallata andmehalduse tarkvarasid sealhulgas
andmekataloogid ning andmekvaliteedi mddtmise ja haldamise lahendused.




Andmekvaliteedi haldus:

Teab ja rakendab andmekvaliteedi standardeid, sh andmekvaliteedi dimensioone
milleks on tapsus, taielikkus, terviklikkus, digeaegsus ja valiidsus.

Oskab rakendada andmekvaliteedi reegleid andmete kogumisel ja
andmevoogudes.

Oskab rakendada andmete profileerimise votteid, seada ja monitoorida andmete
puhastamise té6voogusid.

Oskab tuvastada andmekvaliteedi reeglite alusel andmemustrid ja
kvaliteedihdlbed.

Oskab luua ja hallata andmekvaliteedi reeglite kataloogi, andmekvaliteedi
juhtimislaudu ning raporteid.

Andmete kaardistamine ja andmekirjeldus:

Tunneb andmevarade tervikliku kaardistamise pohimdtteid ning rakendab neid
organisatsiooni andmete kaardistamiseks.

Oskab luua organisatsiooni andmevarade kategoriseerimise pohimétted (néiteks
andmete tundlikkuse ja kriitilisuse alusel) ning rakendab neid andmete
kirjeldamisel.

Tunneb andmekirjelduse mudeleid ja standardeid ning oskab rakendada nende
alusel organisatsiooni andmekirjelduse metamudeleid.

Oskab hallata organisatsiooni ari- ja andmesdnastikega seonduvaid pdhimotted
ning rakendada sonastikke (andmekataloogis).

Teab ja oskab rakendada andmeallikate kaardistamise, andmekirjelduse loomise
ja haldamise automatiseerimist voimaldavaid lahendusi.

Andmete polvhemise ja olelusringi haldus:

Oskab tagada andmete p&lvnemise jalgitavuse (ik. Data LineageTtracking), sh
kaardistades andmevood ja vastavad seosed andmevarade vahel.

Oskab seadistada andmete p&lvnemise jalgimist véimaldavad juhtimislaudu.
Oskab seada sdilitustahtaegu ning korraldada havitamise ja arhiveerimise tegevusi
nii andmevarade Uleselt kui ka Gksikute andmevarade puhul.

Andmekirjelduste ja andmete juurdepéasu juhtimine:

® Oskab koostada andmekirjelduste avalikustamise ja juurdepaasupiirangute
pShimotted ning seadistada need andmehalduse tarkvarades (sh
juurdepaasudiguste seadmine andmekataloogis, andmekirjelduste kattesaadavaks
tegemine valistele kasutajatele, edastamine teistesse stisteemidesse vms).
® Oskab luua andmete juurdepaasupiirangute ja kasutusdiguste kirjeldamise
pShimotted ja rakendada neid (nt organisatsiooni andmekataloogis).
Ariprotsesside e MOdistab organisatsiooni ja/vdi valdkonna ariprotsesse, strateegiat ja eesmarke.
tundmise ja . .
e Moistab andmekorralduse ja andmehalduse tegevuste mdju organisatsiooni

rakendamise
oskused

ariprotsessidele.




Mbdistab organisatsiooni ja/vdi valdkonna &rilisi eesmarke ja vaartust (arivajadust),
saab aru andmete rollist nende eesmarkide ja vaartuse saavutamisel, oskab
hinnata ja prioriseerida andmekorralduse ja -halduse tegevusi vastavalt
drivajadustele.

Analiiatilised
oskused

Oskab kasutada andmekvaliteedi ja andmete kasutatavuse probleemide
tuvastamisel andmeanaliilisi (sh andmemustrite, trendide ja tehnilise kvaliteedi
analuis).

Oskab tuvastada analiitiliselt andmekvaliteedi ja andmete kasutatavuse
probleemide juurpdhjuseid ning vdoimalikke lahendusi.

Toetavad tehnilised oskused

Andmearhitektuur

Tunneb andmearhitektuuri mudeleid (sh andmelaod, andmejarved, andmekangas
(data fabric), data mesh) ja oskab neist andmehalduse tegevustes lahtuda.

Tunneb andmete hoidmiseks kasutatavaid lahendusi (nditeks MariaDB, Apache
Hadoop, Azure Data Lake, Microsoft Fabric) ja oskab arvestada nende eripdradega
andmehalduse tegevustes (andmevarade kaardistamine, andmekvaliteedi reeglite
seadmine jne).

Tunneb valdkonnas kasutatavaid andmemudeleid (n&iteks FHIR meditsiinis),
osaleb nende kohandamisel voi uute andmemudelite (sh andmetoodete mudelite)
valjatootamisel.

Tunneb andmet66tluse vahendeid (naiteks Apache NiFi, Azure Data Factory,
Talend) ja to6votteid nagu ETL, ELT jms.

Infoturve ja
riskihaldus

Oskab tuvastada koosto6s infoturbe ekspertidega asjakohaseid meetmeid
andmehalduse té6vahendite ja metaandmete kaitsmiseks volitamata
juurdepaasu, muutmise, avalikustamise voi havitamise eest.

Tunneb ja oskab jargida Uldiseid ja organisatsioonisiseseid andmekaitse
pShimdtteid ja norme ning vajaduse korral kaasab vajalikke eksperte.

Oskab tuvastada ja hinnata (koostd6s ariandmehaldurite ja andmeanaliitikutega)
riske, mis on seotud andmete kogumise, tootlemise, jagamise ja sailitamisega.

Programmeerimine

Oskab kasutab skriptimiskeeli (naiteks Python, R, SQL) muuhulgas
andmekvaliteedi reeglite rakendamise ja andmete profileerimise eesmargil.

Uldoskused

Kommunikatsiooni-
oskused

Valdkonnapohised kommunikatsioonioskused:

Omab head suhtlemisoskust, olles véimeline suhtlema selgelt ja veenvalt
andmehaldusega seotud tehnilistes ja arilistes kiisimustes. On véimeline selgitama
tehnilisi probleeme mittetehnilistele rollidele (nt juhid, driandmehaldurid).

Omab head dokumenteerimisoskust (nt andmehalduse t66voogude, protsesside,
tegevusjuhiste dokumenteerimine).




Uldised kommunikatsioonioskused:

® Omab vaga heal tasemel enesevaljendusoskust (kdnes ja kirjas).

Isikuomadused, Koostoboskused:
koostéooskused ja ® Oskab noustada eri osapooli andmehalduse kisimustes.
vastutus e Oskab praktiliselt ja rakendatavalt (actionable) selgitada andmehalduse vajadusi,

juhendada andmehalduse pShimé&tete rakendamist ja tooriistade kasutamist lle
kogu organisatsiooni.

o Oskab koguda erinevate osapoolte andmehaldusega seotud vajadusi ja selgitada
probleeme juhtidele, driandmehalduritele, infoslisteemide halduritele,
andmeanalidtikutele, andmeteadlastele jt.

Isikuomadused:
e On slisteemse ja analiiitilise motlemisega.
e On tdpne ja oskab keskenduda detailidele, et tagada andmete kvaliteet ja
jarjepidevus.

Koolituse kohta:
o Kompetentsiprofiilis on kirjeldatud baaskompetentsid ja dppekava saab koolituskavas alati
tdiendada kindlate spetsialiseerumistega.
e Koolitus vdib olla ka eraldi moodul (kutsedppeasutuses, tdienduskoolituse asutuses), mis
annab vdhemalt EKR tase 5 oskused (tinglikult aastane moodul pdrast kutseharidust).
e Kompetentsiprofiilist saab votta osasid kutse voi kérghariduse 6ppekavade v6i nende
moodulite jaoks.

Koostajad/t66riihma lilkkmed:
e Kuldar Aas (Justiits-ja digiministeerium)
Maria Pool
Kaie Koskaru-Nelk (Nelkkonsult)
Virve Rani (BCS koolitus)
Janika Aan (LHV pank)
Juri J6ema (ITL)




Lisal

Ulevaade andmehalduse ja -korralduse olemusest ning

rollidest

Tehniline andmehaldur on roll!, mis moodustab (ihe osa organisatsiooni laiemast andmevdimekusest
(data capabilities).

Tagamaks Uhtse arusaama mitte ainult tehnilise andmehalduri kompetentsiprofiilist, vaid ka tehnilise
andmehalduri rolli seostest teiste andmerollidega, oleme sissejuhatuseks loonud (levaate
andmehalduse ja andmekorralduse olemusest ning laiema pildi nende tegevustega seotud rollidest.

Definitsioonid:

Andmekorraldus (data governance): loob siisteemse raamistiku andmete haldamiseks, mis
holmab p&himdotteid, reegleid, rolle ja vastutust ning on joondatud organisatsiooni
dristrateegia ja -nouetega. Selle eesmark on kujundada keskkond, mis tagab andmete
vastavuse regulatiivsetele nduetele ning kvaliteedi-, privaatsus- ja turvastandarditele,
toetades andmete eetilist ja vastutustundlikku kasutamist.

Andmehaldus (data management): keskendub andmete igapdevasele ja operatiivsele
haldamisele, et tagada nende kvaliteet, usaldusvdarsus ja kattesaadavus kogu
organisatsioonis. Andmehaldus hélmab andmete kogumist, hoidmist, to6tlemist ja jagamist
nii, et need vastavad organisatsiooni arilistele vajadustele ja regulatiivsetele nduetele.

Andmehalduse ja andmekorraldusega otseselt seotud rollid:

&

&

Andmejuht, andmekorralduse juht, andmehalduse juht, koordineeriv andmehaldur (CDO +
Data Governance Lead) vastutab organisatsioonilllese andmestrateegia (sh andmetega
seotud eesmarkide ja tegevuste seadmise) eest ning tagab, et andmekorralduse ja
andmehalduse tegevused on kooskdlas organisatsiooni aristrateegiaga.

Andmehaldur (business data steward)? tagab, et andmed vastavad &rinduetele. Tema
Ulesanneteks on naiteks drireeglite seadmine, andmetele kirjelduste koostamine ja
kasutajatele kattesaadavaks tegemine, andmete kasutajate (sh andmeanalitikute ja -
teadlaste, drianallltikute) vajaduste jalgimine, tagasiside kogumine jms.

Tehniline andmehaldur (technical data steward) tagab driandmehalduri jaoks tehnilise toe,
sh rakendab andmekvaliteedi monitoorimise, andmekirjelduste avalikustamise IT-lahenduste
mottes jms. Toetab &driandmehaldurit toodriistade kasutamisel ja Oigete metoodikate
rakendamisel, kogub ndudeid/vajadusi ja edastab need IT taristu ja teenuste eest vastutavale
struktuuritiksusele vGi spetsialistile.

Andmearhitekt (data architect) haldab organisatsiooni andmearhitektuuri, st seab nduded ja
pohimdtted andmete kogumiseks, tootlemiseks ja kasutamiseks rakendatavale taristule ning

! Tehnilise andmehalduri kompetentsiprofiil on loodud rolliphiselt — tehnilise andmehalduri tilesanded ja
teadmised vdivad olla antud samaaegselt ka teisi rolle tditvale ametikohale (nt andmeinsener,
andmeanalitik).



osaleb vajalike komponentide juurutamises ja haldamises. Tagab selle, et andmete
haldamiseks kasutatav riist- ja tarkvara vastab organisatsiooni vajadustele.

¢ Andmehalduse IT-tugi (nditeks andmebaasi administraator, andmeplatvormi voi
andmetaristu spetsialist, serveri- ja pilveadministraator, andmekataloogi ja andmekvaliteedi
platvormi administraator) tagab andmehalduse tehnilise taristu, sh andmehalduse tooriistade
(andmekvaliteedi platvorm, andmekataloog jms) olemasolu ja toimimise, andmete
varundamise ja turvalisuse.

Need rollid tervikuna tagavad organisatsiooni andmekorralduse pohimotete olemasolu,
andmehalduse 06kosisteemi toimimise ja jatkusuutliku arengu. Andmehalduri ja tehnilise
andmehalduri roll selles suures pildis on vastutada kdige otsesemalt andmete eest, [ahtudes asutuse
andmekorralduse pohimdtetest ja kasutades andmehalduseks rakendatud taristut. Nad jalgivad
pidevalt andmevarade olukorda ning tagavad nende piisava kvaliteedi ja kasutatavuse organisatsiooni
eesmarkideks.

Andmevaldkonna juhtivad rollid: andmejuht, andmekorralduse juht
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andmeplatvormide wvalik ja toimimise
tagamine

[ Andmevaldkonna toetavad rollid (IT tugi): andmebaasi administraator, andmeplatvormide administraator,

serveri- ja pilveadministraator, ...




